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Problem (public)

Visitante que esta nas dependéncias do MP precisa acessar a internet

Android
i0S
Windows

Solution (public)

Atengdo: O cadastro tem validade de 15 dias, apds esse periodo é necessario
realizar novamente.

Atencdo: A senha de acesso sera enviada somente para o e-mail pessoal. Nao é
possivel receber por SMS

Atengdo: Em caso de esquecimento/perda da senha de acesso, é necessario
realizar um novo cadastro.

Android 12 etapa: Cadastro na rede #VisitantesMPSC

- Habilite a Wi-Fi de seu dispositivo, caso ainda nao esteja habilitada.

- Para garantir o funcionamento da conexao, desative a conexao de dados (3G
ou 4G)

- Acesse a rede #VisitantesMPSC.

- Apds conectado, a rede mostrard mensagem de que é necessario fazer login de
rede. Clique sobre a rede.

- Seja direcionado para o cadastro clicando no botdo no menu de WiFi,
conforme a figura abaixo, ou tente acessar qualquer pagina normal (sem https,
exemplo: mpsc.mp.br) no navegador.

- Na pagina de cadastro, cligue em Registre-se aqui
- Preencha as informagdes requisitadas:

- Nome e Sobrenome.

- Endereco de e-mail vélido (ndo aceita emails do dominio mpsc.mp.br) para
receber a senha de acesso

- Ndmero de telefone

- Organizagao/Empresa

- CPF (apenas niimeros)

- Marque a caixa de aceite para os termos e condicdes de acesso no final da
pagina de cadastro. O aceite s6 fica visivel depois de visualizar todas as
regras (rolagem da barra de contetdo no final) - Cligue em Registrar-se.

22 etapa: Recebimento e uso das credenciais de acesso

- Ap6s clicar em registrar-se, a pagina voltard ao estdgio inicial. Verifique

as credenciais de acesso que foram enviadas para o seu e-mail pessoal. Obs: A
funcao de SMS esta desativada

- Volte a pagina de acesso e insira as credenciais recebidas via e-mail .
Clique em Fazer login.

- Leia a Politica de uso e clique em Aceitar
- O uso deve estar autorizado e a rede devera aparecer conectada.

i0S

12 etapa: Cadastro na rede #VisitantesMPSC

- Abra o aplicativo Ajustes , cligue em Celular e desative os Dados
Celulares.

- Habilite a Wi-Fi de seu dispositivo, caso ainda nao esteja habilitada.
- Acesse a rede #VisitantesMPSC.

- Vocé sera direcionado para o Portal de visitante. Cligue em Registre-se
aqui

- Preencha as informagdes requisitadas:

- Nome e Sobrenome.

- Enderecgo de e-mail valido (ndo aceita emails do dominio mpsc.mp.br). Para
receber a senha de acesso

- Ndmero de telefone

- Organizagao/Empresa

- CPF

- Marque a caixa de aceite os termos e condigdes de acesso no final da pagina
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de cadastro. O aceite s6 fica visivel depois de visualizar todas as regras
(rolagem da barra de contetdo no final) - Clique em Registrar-se.

22 etapa: Recebimento e uso das credenciais de acesso

- Apds clicar em registrar-se, a pagina voltara ao estagio inicial, verifique

as credenciais de acesso que foram enviadas para o seu e-mail pessoal. Obs: A
fungdo de SMS estd desativada

- Leia a Politica de Uso e clique em Aceitar

- Clique em OK.

- O uso estd autorizado e a rede devera aparecer conectada.

WINDOWS

- 12 etapa: Cadastro na rede #VisitantesMPSC
- Abra as conexdes Wi-Fi do computar, clique em Conectar na rede
#VisitantesMPSC

- 22 etapa: Cadastro na rede #VisitantesMPSC e uso das credenciais de acesso
- Apds conectado a rede abra uma pagina qualquer da internet assim vocé sera
redirecionado para a pagina de cadastro na rede

- Basta realizar o cadastro que vocé receberd o login e senha de acesso no

seu email para realizar o login e utilizar a rede.
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