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Problem (public)
Acessar arquivos compartilhados pelo MPSC no sistema do SharePoint Online

Solution (public)
Importante: Para que seja possível que usuários externos ao MPSC visualizem
essa FAQ, compartilhe através do link:
[1]https://helpdesk.mpsc.mp.br/otrs/public.pl?Action=PublicFAQZoom;ItemID=1485;Nav=

Para acessar os arquivos compartilhados pelo Ministério Público de Santa
Catarina através do link, siga os passos:

1 - Abra a mensagem recebida em seu email com o link de acesso enviado pelo
MPSC
Atenção! Caso não encontre a mensagem na sua caixa de entrada, verifique se
ela não está na pasta de SPAM ou Lixo Eletrônico

2 - Ao clicar no link irá abrir uma nova janela do navegador informando que
será enviado um código de verificação para a o seu email.
Clique em Enviar código.

3 - Volte a sua conta de email e verifique na caixa de entrada se recebeu um
email, sendo o remetente SharePoint Online
Atenção! Caso não encontre a mensagem na sua caixa de entrada, verifique se
ela não está na pasta de SPAM ou Lixo Eletrônico

4 - Volte na página do link e digite o código de acesso que você recebeu no
email e clique em Verificar

Você terá acesso aos arquivos compartilhados pelo MPSC

Fim
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