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Solution (public)

1.Qual o prazo de requerimento do ressarcimento de coparticipação do auxílio
saúde?

R - De acordo com o [1]Art. 13 do Ato 646/2021/PGJ, o ressarcimento de
coparticipação deve ser requerido no mês de abril de cada ano. O período de
apuração das despesas é de janeiro a dezembro do ano anterior.

2.Quais os documentos são aceitos para a comprovação das despesas de
coparticipação?

R - Conforme [2]Incisos I e II, § 1º, Art. 13 do Ato 646/2021/PGJ, são aceitos
os seguintes documentos como comprovação das despesas com coparticipação:

I - Demonstrativo de pagamentos emitido pela operadora, administradora ou
pessoa jurídica contratante do plano para fins de declaração do imposto de
renda perante a Receita Federal do Brasil, contendo a discriminação das
despesas de coparticipação de plano de assistência à saúde médica ou
odontológica ou de seguro saúde do ano anterior relativas ao beneficiário e a
seus dependentes, individualizadas por CPF;

ou 

II - Declaração da operadora, administradora ou pessoa jurídica contratante do
plano contendo a discriminação das despesas de coparticipação de plano de
assistência à saúde médica ou odontológica ou de seguro saúde do ano anterior
relativas ao beneficiário e a seus dependentes, individualizadas por CPF.

3.Posso solicitar o ressarcimento de quais planos de saúde?

R - Somente é possível o ressarcimento das despesas de coparticipação dos
planos de saúde que estavam cadastrados no ano de 2023 para fins de
ressarcimento do auxílio saúde. Não serão ressarcidas despesas de
coparticipação relativas aos planos de saúde e dependentes que não estavam
cadastrados em 2023, ou, ainda, de consultas/exames/procedimentos particulares
que não estejam vinculadas aos planos de saúde.

4.Como faço para realizar o requerimento de coparticipação?

R - O requerimento deverá ser apresentado por meio do [3]formulário eletrônico
(clique aqui) , também disponibilizado na Central de Serviços, a partir do
caminho abaixo:

1) Acessar o endereço: [4]http://csti.mpsc.mp.br

2) Selecionar o botão "Catálogo";

3) Selecionar o botão "Recursos Humanos";

4) Clicar em "Ressarcimento de Coparticipação (Auxílio-Saúde)";

5) Qual o valor de coparticipação que poderei ressarcir?

As despe​sas de coparticipação do beneficiário - e dependentes cadastrados
para o auxílio-saúde em 2023 - poderão ser ressarcidas em caráter
complementar, desde que o valor total recebido como auxílio-saúde no ano
anterior (2023) seja inferior à soma dos limites mensais a que fez jus o
beneficiário, nos termos do Artigo 8º do Ato 646/2021/PGJ. O valor a ser
ressarcido será limitado ao saldo disponível no ano de 2023 e ao total das
despesas de coparticipação efetuadas. (é isso mesmo?).

6) Cadastrei um novo dependente em 2023, porém na metade do ano (exemplo
fictício). Poderei ressarcir o total anual das despesas de coparticipação
dele?

Será cabível o ressarcimento das despesas de coparticipação efetuadas a partir
do mês de requerimento da concessão do auxílio saúde deferido, conforme art.
5º do Ato 646/2021/PGJ

7) Cadastrei um novo dependente em 2024. Poderei ressarcir as despesas de
coparticipação dele?

Neste momento não. Poderá ser solicitado em 2025.
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8) Solicitei Auxílio Saúde em 2024. Posso requerer o ressarcimento de
coparticipação das despesas do ano de 2023?

Neste momento não. Poderá ser solicitado em 2025.

9) Estou tendo problemas com o formulário ou com o acesso:

Entrar em contato com o Setor de Desenvolvimento e Manutenção via email:
([5]sedem@mpsc.mp.br)

10) É possível solicitar reembolso de valores referentes a mensalidade de
plano de saúde no requerimento de coparticipação?

Não é possível requerer o reembolso de despesas de mensalidade de plano de
saúde no requerimento de coparticipação. A solicitação de concessão de
reembolso de mensalidade de plano de saúde deverá ser realizada em formulário
específico na central de serviços, conforme instruções do Art. 4º do Ato
646/2021/PGJ.

11) Quando clico no botão "enviar" e nada acontece.

Sugerimos realizar uma nova tentativa de envio usando um navegador diferente
(ex. Edge, Firefox, Chrome).
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